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Arbeitsschwerpunkte in Training und Konzeption

• Ausbildung von Teamleitern (etwa 500 Absolventen) und Wirtschaftsmediatoren für das 

ManagementZentrum Mittelrhein in Koblenz (etwa 200 Absolventen)

• Führungskräfteentwicklung: Konzeption und Durchführung von Programmen, z.B. 

für Pharmaindustrie, industriellen oder IT-Mittelstand, Finanzverwaltung

• Konzeption du Moderation von Teamcoachings, Teamworkshops 

• Konzeption und Durchführung von Verhaltenstrainings zu Speziellen Themen, z.B. Soft Skills 

für Projektleiter und Projektmitarbeitende von IT-Unternehmen; Delegieren und Zeit gewinnen; 

Gesund bleiben unter Dauerbelastung; 

• Systemische Ausbildung für die Ausbilder der Lehrer für das Ministerium für Schule und 

Weiterbildung in NRW

Beratungsbeispiele der letzten Jahre
• Konfliktklärungsprozess  starker Eskalationsstufe zwischen Leitung und Führungsteam 

moderieren, begleiten und durch Coaching flankieren in einem Finanzamt

• Klärungsprozess zwischen Teamleiterin und Mitarbeiterin initiieren und moderieren in einem 

Mittelständischen Produktionsbetrieb

• Konzeption und Moderation von Teamworkshops mit Anteilen von Konfliktklärung innerhalb 

des Teams, z.B in der Deutschen Rentenversicherung Baden Württemberg, in mittelständischen  

Produktions- und IT-Unternehmen

• Konzeption und Mediation von Mehrparteien-Kooperationen (Contractor-Subcontractor-

Konstellation) in der Pharma-Industrie 

• Konzeption und Durchführung von Führungsfeedbackprozessen im Bundesministerium für 

Arbeit und Soziales und der Landesfinanzverwaltung NRW

• Prozessbegleitung bei der Einführung einer neuen Führungsebene in mehreren 

mittelständischen IT-Unternehmen einschließlich konflikthafter Klärungsworkshops innerhalb 

Geschäftsführung und Leitungsteam

Arbeitsschwerpunkte in Coaching und Begleitung (Auswahl) 

• Coaching für Führungskräfte der Pharmasales und –forschung zum Thema „Persönliche 

Gesunderhaltung“

• Coaching zu den Themen Umgang mit Belastungen, Ressourcenerhalt, Stressprävention

• Coaching für Führungskräfte zum Selbstverständnis als Führungskraft und zur 

Wirksamkeitsentfaltung und Rollenverständnis  in der Finanzverwaltung Nordrhein-

Westfalen, Rheinland-Pfalz und der Deutschen Bundesbank

• Konfliktcoaching  und Konfliktbegleitung für Führungskräfte im Konflikt mit Vorgesetzten, 

Kollegen oder Mitarbeitenden in Verwaltung und Produktion

• Konzeption und Durchführung von Teamentwicklungen

• Einführung einer neuen Führungsebene, Qualifizierung der Führungskräfte und 

Prozessbegleitung

• Digital Detox – Abschalten und Innehalten, Vier Wochen im Selbstversuch

• Coaching zum Persönlichen Auftreten, Wirken und Präsenz



Berufliche Praxis

seit 2005: Selbständige Organisationsberaterin, Trainerin, Coach und Konfliktberaterin

• 2002-2005: Jahre Beraterin im Institut für Betriebspsychologie Neufahrn

• 2000-2004: Geschäftsführende Gesellschafterin der ZEBRAWAY Consulting GbR 

Ausbildung und Qualifikation

• Studium der Psychologie in Saarbrücken, Abschluss als Diplompsychologin (2000)

• Ausbildung zur Systemischen Beraterin für Organisationen und Systemischer Coach 

(Institut für Systemische Beratung Bernd Schmid, Wiesloch, 2006 – 2009)

• Ausbildung zur Wirtschaftsmediatorin (IHK) bei Reiner Ponschab, 2009)

• Fortbildung in Stressprävention (Institut für Mensch und Management, München 2005)

• Gruppendynamik für Trainer und Berater (Klaus Doppler, München 2005-2006)

• Klärungshilfe in Konflikten (Christoph Thomann, München 2008) 

• Provokativer Beratungsstil (Frank Farrelly und Deutsches Institut für Provokative Beratung, 

München 2011-2013)

• Hypnosystemisches Coaching (Gunther Schmidt, Heidelberg 2010-2011) 

• Züricher Ressourcen Modell (Hildebrandt Coaching, Köln 2013)

• Mehrjährige Fortbildung in Initiatisch-phänomenologischer Beratungsarbeit und Therapie 

(ZIPAT, Bonn, seit 2015)

• Leading from the emerging future - MIT Zertifikat U-Lab 2018 

• laufende Intervision, Fortbildung und kollegialer Austausch zum Thema Theorie U im 

Rheinland U-Lab Hub Köln, Kongressbesuche

• Privat: Ausbildung zur Chorleiterassistentin, www.Improsvisationssingen.de, 

Meditationsklausuren; 

Motto

Wer keinen Mut hat zum Träumen 

Hat keine Kraft zum Kämpfen

http://www.improsvisationssingen.de/


Langfristige Kooperationspartner

• seit 2004: Managementzentrum Mittelrhein, Koblenz

http://www.management-zentrum-mittelrhein.de/teamleiter_ihk_43.html

Ansprechpartnerin: Herr Arthur Laux

• seit 2006: Soencksen & Teilhaber GmbH, Berge

http://www.soencksen.de/mitarbeiterteam.html

Ansprechpartner: Herr Peter Soencksen, Frau Anja Kleineweber

• seit 2011: CONSENSUS Consulting GmbH Schwalbach

http://www.consensussonsulting.com

Ansprechpartner: Herr Wolfgang Gassner

Referenzen (Auszug)

• ATOS Origin GmbH Hamburg

• Aventis Pharma GmbH, Bad Soden

• Bayerische Landesbank, München

• Böhringer-Ingelheim KG, Mainz

• Bundesakademie der Öffentlichen Verwaltung, 

Bonn

• Chiron Vaccines GmbH, Kassel

• Deutsches Jugendherbergswerk e.V.

• Dialogika GmbH, Saarbrücken

• Eisai Life Sciences GmbH, Frankfurt

• Finanzverwaltungen NRW und RLP

• Fujitsu-Siemens Computers, München

• GTZ Gesellschaft für Technische 

Zusammenarbeit, Eschborn

• HTW Hochschule für Technik und Wirtschaft, 

Saarbrücken 

• Kohlpharma GmbH, Merzig

• Logica Deutschland GmbH & Co. KG, Frankfurt

 Mitsubishi Motors Deutschland, Berlin

 Monster Deutschland GmbH, Eschborn

 Next Level Integration GmbH, Köln

 Nigerianische Botschaft in Deutschland

 Nycomed, Wien

 Oskar Pahlke Schaumstoffe GmbH, St. 

Katharinen

 Procter & Gamble, Bad Schwalbach

 R & A Lubrication GmbH, Fischbach

 Roland Berger Strategy Consultants, München

 Saarländischer Rundfunk, Saarbrücken

 Saarländischer Turnerbund, Saarbrücken

 sanofi-aventis Gruppe, Berlin

 Schering Deutschland GmbH, Berlin

 Schlander & Blum GmbH, Urbach

 Seneos GmbH, Köln

 Siemens Betriebskrankenkasse, München

 Stiftung Demokratie Saarland, Saarbrücken

http://www.management-zentrum-mittelrhein.de/teamleiter_ihk_43.html
http://www.soencksen.de/mitarbeiterteam.html
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